Gratulujeme k nakupu!

Vybrali jste si podlahu nové generace Next Step - Moderni Vinylové Podlahy. Tato karta obsahuje informace
0 podminkach udéleni zaruky na vinylové panely Barlinek Next Step. Podrobné informace a pokyny k montazi a
zpusobu udrzby jsou obsazeny v Montaznim navodu nachazejicim se na kazdém baleni produktu (baliku podlah), ve
formé ikonografie, a ve formé Uplného navodu dostupného na www.barlinek.com. Zaruéni podminky jsou dostupné na

prodejnich mistech a na strance www.barlinek.com.
Zarugni list
Pro podlahy pouzivané v obytnych mistnostech a verejnych budovach

ZARUCNI LIST SYSTEMU VINYLOVYCH PODLAH BARLINEK NEXT STEP

Cislo prodejniho dokladu:
Datum nakupu:
Nazev vyrobku:
(obchodni nazev nebo adresa vyrobce, druh - typ povrchové Upravy - tfida dfeva)
Misto montaZe / adresa:
Zaruéni doba:
e Vyrobky s tfidou uzivani 31 a 33 - 25 let v obytnych mistnostech
e Vyrobky s tfidou uzivani 31 - 7 let pro podlahy uzivané ve vybranych typech verejné
prospésnych mistnosti dle nize uvedené tabulky tfid uzivani - oznacené ¢ervenou
e Vyrobky s tfidou uzivani 33 - zaruka 7 let na podlahy uzivané ve vybranych typech verejné
prospésnych mistnosti dle nize uvedené tabulky tfid uzivani oznaéené modie

e dozivotni zaruka na stabilitu konstrukce produktt s tfidou uzivani 31 a 33

Tridy uzivani - vinyl

uzivani Domaci Komeréni Lehké primyslové
21 41
Lehké o loZnice o  malometrdini
e  koupelny primyslové
22 32 42
Bézné e denni pokoj e obchody e sklady
e  kuchyné e |ékarské ordinace
23 33 43
Intenzivni e vchody e verejné prostory e velké primyslové
Skoly prostory
Velmi intenzivni

Razitko a podpis Prodejce. V pfipadé reklamace je nutné k reklamaci pfiloZit doklad o koupi a pfedlozit ji Prodejci nebo

pfimo spole¢nosti Barlinek SA.

R

www.barlinek.com



http://www.barlinek.com/




Spole¢n

ost Barlinek S.A. se sidlem v Kielcach,

udéluje zaruku kvality na zakoupeny "Podlahovy systém Next Step" zahrnujici:

1.

2.

1
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1.2
1.3.
1.4.

1.5.

1.6.

2.

21

vinylové podlahy z kolekce Barlinek Next Step spolu se specialnim podkladem Next Step Extreme z nabidky
Barlinka uréenych pro podlahy z kolekce Barlinek Next Step,

vinylové podlahy z kolekce Barlinek Next Step se specialnim lepidlem doporu¢enym spole¢nosti Barlinek a
ur¢enym pro podlahy z kolekce Barlinek Next Step - v dal8i ¢asti zaru€énich podminek jen ,Podlahovy systém
Next Step“ nebo ,Systém Next Step”

Obecné zarucéni podminky.

. Barlinek S.A. (dale jen ,Garant) se sidlem v Polsku 25-323 Kielce, Al. Solidarnosci 36 udéluje zaruku kvality
na Systém Next Step v souladu s podminkami popsanymi v tomto zaru¢nim listé, ktery musi byt vypinén a
orazitkovan Prodejcem a vydan kupujicimu spolu s produktem. Vzor zaruéniho listu je rovnéz k dispozici na
strankach www.barlinek.com. Odpovédnost Garanta na poskytnuté zaruky se vztahuje na fyzické vady vzniklé
z davodu souvisejicich s predmétem prodeje.

Opravnénou osobou ze zaruky je Kupuijici, ktery splfuje podminky uvedené v této Zaruce.

Opravnéna osoba a uzivatel této Zaruky prohlasuje, Ze se seznamil s jejimi podminkami a akceptuje jeji obsah.
Garant zaru€uje ptvodnimu Kupujicimu (dale jen ,Kupujici®), Ze systém Next Step zUstane v zaruéni dobé
bez vyrobnich vad.

Garant upozornuje Kupujiciho, Ze podlahy Next Step Vinyl jsou vyrabény tak, aby co nejvérnéji reprodukovaly
pfirozené barevné rozdily vyskytujici se u opravdového dfeva. Kupuijici/podlahaf by mél pfed pokladkou
provést vhodny vybér podlahovych desek a zvolit vhodné barevné uspofadani desek na podlaze. Pred
montazi by mély byt desky rovnéz zkontrolovany z hlediska mechanického poskozeni a jinych viditelnych vad
desek. Na reklamace vad desek viditelnych jiz pfed montazi nebude bran po pokladce desek zfetel.

Garant upozornuje Kupujiciho, bez ohledu na vlastnosti Systému Next Step, Ze v disledku dlouhodobé,
zvy$ené vlhkosti plsobici na soucasti Systému muize dojit k poskozeni prvka v blizkosti polozené podlahy,
napf. stén, podkladd, vybaveni, nabytku, podlahy, soklovych list, dokonéovacich materiald, prvkd podlahového
vytapéni nebo jinych prvki, které nejsou soucasti systému Next Step. Poskozeni muze byt zpusobeno
vznikem hub a plisni pfi dlouhodobém vystaveni vodé nebo vihkosti.

Predmét zaruky.

.Zaruka se vztahuje na kompletni Systém Next Step. Zaru¢ni doba se pocita od data nakupu a &ini:

e Vyrobky s tfidou uzivani 31 a 33 - 25 let v obytnych mistnostech

e Vyrobky s tfidou uzivani 31 - 7 let pro podlahy pouzivané ve vybranych typech verejné
prospésnych mistnosti dle nize uvedené tabulky tfid uzivani - oznaéené éervené

e Vyrobky s tfidou uzivani 33 - zaruka 7 let na podlahy uzivané ve vybranych typech vefejné
prospésnych mistnosti dle nize uvedené tabulky tfid uzivani - oznaéené modie

e dozivotni zaruka na stabilitu konstrukce produktid s tfidou uzivani 31 a 33

Tridy uzivani - vinyl

uzivani Domaci Komeréni Lehké primyslové
21 41
Lehké e loZnice e malometrdini
e  koupelny primyslové
22 32 42
Bézné e denni pokoj e obchody e sklady
e  kuchyné e |ékarské ordinace
23 33 43
Intenzivni e vchody e veriejné prostory e velké pramyslové
Skoly prostory
Velmi intenzivni
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2.2.Garant potvrzuje, Ze jeho Produkty spliuji poZadavky vyplyvajici z ProhlaSeni o vlastnostech pro vinylové
podlahy patfici do Systému Next Step a Technického listu produktu, ktery je dostupny ke stazeni na strankach
Garanta www.barlinek.com

2.3.Zaruka se vztahuje na:
. trvanlivost naslapné vrstvy vinylovych panelll patficich do Systému Next Step, pokud jsou pouzivany v

souladu s uréenim,

. trvanlivost konstrukce vinylovych panell Systému Next Step,
. kvalitu povrchové Upravy vinylovych panelt Systému Next Step (rozméry, vzajemné sladéni prvku).

3. Zarucni podminky

3.1. Tato zaruka je platna za pfedpokladu, Zze kupujici upozorni na zjisténou vadu Garanta pfed uplynutim zaruéni
doby. Podminkou udéleni a platnosti zaruky je dodrZzovani pravidel a doporu€eni pro skladovani, montaz,
oSetfovani a uzivani,podlahy obsazenych v montaznim navodu pfilozeném ke kazdému baleni a dostupnych
v roz8ifené popisné podobé na strankach www.barlinek.com a v dokumentu "Podminky uzivani vinylovych
podlah Next Step." - dostupném na strance www.barlinek.com nebo u prodejce Systému.

3.2.Zakladem pro uplatnéni prav vyplyvajicich z této zaruky je doklad o zakoupeni kompletniho Systému Next Step.

3.3.Doporucuje se, aby pokladku provedli kvalifikovani podlahafi s odpovidajicim vybavenim a znalostmi o
pokladce podlah nebo parket.

3.4. Tyto zaruéni podminky se vztahuji pouze na plvodniho Kupujiciho.

3.5.Kupujici se zavazuje dodrzovat pokyny pro pokladku, péci a udrzbu vinylovych paneld patficich do Systému
Next Step.

3.6.Kupujici a podlahaf odpovidaji za kontrolu vinylovych paneld Systému Next Step pfed jejich pokladkou v
souladu s primyslovymi smérnicemi, zejména za kontrolu: shody vyrobnich Sarzi vSech zakoupenych podlah,
typu povrchové upravy, rozmér(i v porovnani s objednavkou a kontrolu pfipadnych viditelnych vad. Zaruka je
vylou€ena v pfipadé pokladky: a) soucasti Systému s viditelnymi vadami, b) viditelné nesrovnalosti s
objednavkou kupuijiciho, c) v pfipadé pouziti nekompletniho Systému;

4. Pripady, na které se zaruka nevztahuje.

4.1. Pfi nakupu vinylovych panell - Systému Next Step by si kupujici mél byt veédom mozného vizualniho rozdilu
mezi barvou dfeva, kresbou, poctem nebo velikosti prvkd dfeva (napf. suky) prezentovanych na vzorcich nebo
fotografiich obsaZenych v marketingovych materidlech Garanta, a produktech, které nabizi k prodeji. Rozdily
vyplyvajici ze specifik kompozice a rozdily v rozloZzeni nebo sytosti reprodukovanych vlastnosti dieva mezi
vzorkem Garanta nebo katalogovymi fotografiemi a produktem zakoupenym Kupujicim nepfedstavuji vadu
Produktu.

4.2. Kupuijici by si mél byt védom toho, ze mezi riznymi vyrobnimi Sarzemi vinylovych podlah Next Step se mohou
vyskytovat drobné odchylky odstinu. V ramci jedné mistnosti by tedy mély byt polozeny podlahy z jedné vyrobni
$arze. Pfed zahajenim pokladky by méla byt zkontrolovana shoda vyrobni $arze. Cislo vyrobni $arze je uvedeno
na obalu podlah Next Step, na pfednim S&titku (tzv. ,Batch No*). Pro usnadnéni identifikace vyrobni Sarze
polozenych podlah se doporucuje po pokladce udélat a uschovat fotografii pfedniho Stitku na obalu poloZenych
podlah, s viditelnym &islem vyrobni Sarze.

4.3.Vyrobky Next Step Moderni Vinylové Podlahy jsou vodéodolné. Vodéodolnost znamena, Ze se jednotlivé ¢asti
struktury vinylovych paneltl Systému Next Step pFi kratkodobém vystaveni plsobeni vody vyrazné nezméni.
Zaruka se nevztahuje na poskozeni vyrobku, napf. houby, tvorba plisni v dlisledku plisobeni vody nebo jiné
kapaliny, ktera se dostala na podklad pod podlahou.

4.4.Udélena zaruka navic nezahrnuje:

a) zmény povrchové vrstvy vinylovych panelt Systému Next Step vyplyvajici z bézného uzivani, pfirozeného
opotfebeni a poskrabani,

b)  mechanické posSkozeni nebo Skrabance zplUsobené ¢isténim, udrzbou nebo uzivanim v rozporu s
Montaznim navodem a ,Podminkami pouzivani vinylovych paneld Next Step*

c) zmény barvy podlah zpusobené plUsobenim slune¢niho zarfeni, intenzivnim osvétlenim nebo procesy
starnuti vrchni vrstvy,

d) vady vyplyvajici z nespravné pokladky nebo pouZivani podlahy v podminkach nesluditelnych s
podminkami uvedenymi v Montaznim navodu nebo dokumentu ,Podminky uzivani vinylovych podlah Next
Step* (montazni navod ve formeé ikonografie je vytistén na kazdém baleni produktu a je rovnéz dostupny



na strané www.barlinek.com; Podminky uzivani vinylovych podlah Next Step jsou k dispozici na strané
www.barlinek.com),

e) poskozeni Systému Next Step poloZzeném na podlahovém vytapéni s parametry neshodnymi s parametry
uvedenymi v Montaznim navodu, pokud to mélo vliv na poSkozeni,

f) produkt, ktery byl poloZen i pfes viditelné vady; ViditeIné vady jsou vady viditelné na produktu po vybaleni
(napf. vady vrchni vrstvy nebo poskozeni zamku branici pokladce). Desky s viditelnymi vadami je tfeba
pfed pokladkou nebo béhem ni odlozit a nahlasit prodejci, aby byla mozna jejich vymeéna,

g) vlastnoru¢ni modifikace nebo oprava produktu, pokud tyto Upravy nebyly pisemné dohodnuty s Garantem,

h)  mechanicka poskozeni zpusobena béhem prepravy, s vyjimkou prepravy realizované Garantem nebo
jeho jménem,

i) poskozeni podlahy zpusobené sedanim budovy nebo nerovnym podkladem,

)] Skody zplisobené nespravnou péci nebo pouzivanim nevhodnych pecujicich pfipravka,

k)  poskozeni zplsobena znecisténim (napf. rozlitou tekutinou), poSkrabanim nebo znecisténim vrchni vrstvy
(napf. stéhovanim nabytku, nevyménou opotfebovanych plisténych podlozek pod nohami nabytku,
zpusobenymi zvifecimi drapy, pouzivanim nevhodné obuvi, vstupnich rohozi a nabytkovych kole¢ek na
bazi ¢erné pryze, zménami lesku nebo promacklinami na povrchu podlahy (napf. zpusobené padem
predmétt na podlahu),

) poSkozeni zpusobena uzivanim Systému Next Step v mikroklimatickych podminkach (napf. teplota,
bodové sluneéni zafeni) v rozporu s montaznim navodem,

m)  vlivy nerovhomérného odrazu svétla na polozené podlaze, které nelze zméfit nebo jsou viditelné pouze
pfi urCitém osvétleni nebo pod ur€itym Uhlem (vizualni kontrola montované podlahy se provadi ve stoje
za pfirozenych svételnych podminek),

n)  jakékoli nespravné uzivani podlah,

0) poskozeni v dusledku nespravného skladovani, nadmérného opotfebeni a uzivani,

p)  poskozeni v disledku prosakovani vody poskozenou, prasklou, netésnou sparou chranici proti vihkosti v
mistech spojeni desky se sténami, vanou, sprchovym koutem a poskozeni v dlsledku pronikani vody
mechanickym poskozenim panell

5. Podminky v misté pokladky.

5.1. Podminky v misté pokladky souvisejici s teplotou, vihkosti podkladu a vzduchu jsou specifikovany Garantem
v montaznim navodu pfilozeném ke kazdému baleni vyrobku a zvefejnéném na strankach www.barlinek.com,

5.2. Podlahaf je povinen dodrZzovat montazni pravidla uvedena v normach a oborovych specifikacich popisujicich
podminky zapoceti podlaharskych praci a jejich provedeni.

5.3. Vinylové podlahy Systému Next Step nelze pokladat do mist s velmi vysokou teplotou nebo vilhkosti, jako jsou:
sauny, bazény, sprchové vanicky, vany a podobné.

5.4. Vinylové podlahy Systému Next Step je mozné pokladat do koupelen a podobnych mistnosti tohoto typu
vystavenych lokalnimu stfikani vody na povrch podlahy za pfedpokladu, zZe je podlaha polozena lepicim
systémem, a vSechny spoje hran prken s pfekazkami jako jsou napf. stény, vany, kryty sprchovych koutl jsou
zabezpeceny elastickou, vodéodolnou hmotou proti vlhkosti, napf. sanitarnim silikonem, nebo elastickym
lepidlem vhodné barvy. Panely by mély byt k podkladu pfilepeny lepidlem ze systému doporuéeného pro
vinylové podlahy Barlinek Next Step.

5.5. Pfed pokladkou podlahy v koupelnach, pradelnach a podobnych mistnostech vystavenych riziku rozliti vody
na povrch podlahy se doporu€uje impregnovat podklad prostfedkem proti vihkosti (napf. penetraéni natér
odpuzujici vihkost) Zakladni natér a lepidlo by mély tvofit jeden systém.

6. Podani reklamace.

6.1 Reklamace by méla byt podana pisemné nebo e-mailem do jednoho mésice ode dne zjisténi udajné zavady, s co
nejpodrobnéjsim popisem duvodu reklamace.

6.2. Reklamaci Ize podat u Prodejce, u kterého byl Systém Next Step zakoupen nebo pfimo u Garanta.

K reklamaci je nutné pfilozit prodejni doklad pokud mozno i zaruéni list vyplnény a orazitkovany Prodejcem a
fotodokumentaci reklamace.

6.3 V pfipadé podani reklamace pfimo u Garanta by méla byt reklamace zaslana na adresu:



Barlinek SA, 25-323 Kielce, Al. Solidarnosci 36 nebo na e-mailovou adresu reklamacije.kielce@barlinek.com,
biuro@barlinek.com.pl nebo claims.kielce@barlinek.com



mailto:reklamacje.kielce@barlinek.com
mailto:claims.kielce@barlinek.com

7. Zpusoby posuzovani reklamace.

7.1. Za ucelem ovéfeni opravnénosti reklamace si Garant vyhrazuje pravo provést kontrolu reklamované podlahy v
misté jeji instalace nebo ulozeni v pfedem dohodnutém terminu.

7.2. Reklamace bude posouzena do 2 tydnt ode dne pfedloZeni reklamace Garantovi.

V pfipadé nutnosti provedeni kontroly u Kupujiciho, bude reklamace posouzena ihned po kontrole, nejpozdéji vSak do
2 tydnu ode dne jejiho ukongeni.

7.3. O zplsobu vyfizeni reklamace vyrozumi Garant pisemné nebo e-mailem.
7.4. Je-li reklamace uznana za opravnénou, miize Garant dle vlastniho uvazeni:

o vymeénit vadné prvky Systému za prvky bez vad,

. bezplatné odstranit zjiSténé vady nebo uhradit prokazané naklady na odstranéni vady,

. vyplatit finanéni nahradu v pfipadé, Ze by odstranéni vady bylo nemozné nebo by vyzadovalo nadmérné
naklady, s pfihlédnutim k hodnoté Systému Next Step a druhu a zavaznosti zjisténé vady.

8. Podminky pouzivani podlah.

8.1. Podminky uzivani Systému Next Step se nachazi v Montaznim navodu pfilozeném ke kazdému baleni desek a na
strankach www.barlinek.com.



